
מסך השלמת חוסרים לחברת אבטחה

!במסך אחד–כל מה שחשוב



?מה אני רוצה לדעת

?מה אומר כל סינון במסך

?כיצד להשלים דיווחים במסך

?איך שולחים דיווחים מחדש
איך מבצעים השלמה גורפת  

?למאבטח ועמדה

לצפייה מלאה במדריך ליצירת קשר

?אילו פעולות ניתן לבצע במסך

?איך משלימים חוסרים בגורף



לטיפולבחלק העליון של המסך תוכלו לסנן לפי עשרה סיווגים

לתפריט המשך חזור



עובד וסטטוס אישור הדיווח, עמדה, בט"ק,רשות, בחלק הבא של המסך תוכלו לסנן לפי חודש

לתפריט המשך חזור



לאקסל ועודייצוא, בחלק הבא של המסך תוכלו לבצע מגוון פעולות כגון השלמת חוסרים

לתפריט המשך חזור



ובחלק התחתון של המסך תראו את פירוט הדיווחים ותוכלו לבצע השלמות או תיקונים בהתאם

לתפריט המשך חזור



דיווחים ידניים
הדיווחים בהם יש דיווח אחד לפחות שבוצע ידנית לחיצה תציג את כל

לתפריט המשך



חוסרים בדיווח
.עם כניסה ללא יציאה ולהיפךלחיצה תציג לכם רק את הדיווחים

תוכלו להשלים במרוכז את כל החוסריםכך

פותחת אפשרות להשלמת חוסרים גורפת" חוסרים בדיווח"לחיצה על : לבשימו

לתפריט המשך חזור



משמרת ללא דיווח
התקן בהם לא בוצע דיווח בכלללחיצה תציג לכם את ימי

!(לא לשכוח להזין הערה)להשלים דיווחים בקלות מתוך המסך תוכלו

לתפריט המשך חזור



דיווחים כפולים
.כפולה או יציאה כפולהלחיצה תציג לכם דיווחים בהם יש כניסה

למחוק את הדיווח המיותר או להשלים את החסרתוכלו

לתפריט המשך חזור



דיווחים רחוקים מתקן
כניסות מאוחרות או יציאות מוקדמותלחיצה תציג לכם

דקות משעות התקן של העמדה15של

לתפריט המשך חזור



כניסה ויציאה קרובים
שורות עם משמרות של פחות לחיצה תציג לכם

שעות בין הכניסה והיציאה  3מ

לתפריט המשך חזור



תגבורים
לחיצה תרכז לכם את כל התגבורים שבוצעו

לתפריט המשך חזור



סטטוסים שגויים
. השגויים המצריכים טיפוללחיצה תרכז לכם את כל הסטטוסים

לאחר התיקון תוכלו במרוכז לבצע שליחה שוב של הדיווח  

לתפריט המשך חזור



ממתינים לאישור
ט"לאישור הקבלחיצה תרכז לכם את כל הדיווחים שממתינים

לתפריט המשך חזור



ט"י קב"לא מאושר ע
ט"שלא אושרו על ידי הקבלחיצה תציג לכם את כל הדיווחים שממתינים

לתפריט המשך חזור



קיצור דרך למסך הוספת  

דיווח חדש למאבטח

הצג כיצד

לתפריט המשך



קיצור דרך למסך הוספת  

דיווח חדש למאבטח

הצג כיצד

סגור

מקלידים את שם המאבטח  1.

ובוחרים אותו מן הרשימה

מוסיפים הערה  2.

בוחרים כניסה או יציאה3.

בוחרים תאריך ושעה4.

בוחרים עמדה5.

לוחצים שמור6.

לתפריט



כפתור זה ייפתח רק כאשר נלחץ על חוסרים בדיווח  

הוא יאפשר לכם להשלים בגורף את  . ונסמן דיווחים

כל החוסרים לפי תקן או לפי השעות שתרצו

לתפריט המשך חזור



השלמה גורפת תאפשר לכם להשלים דיווחים  

למאבטח בעמדה באופן גורף מתאריך עד תאריך  

על פי שעות התקן או שעות שתקלידו באופן ידני

לתפריט המשך חזור



מאפשר לסמן את כל השורות בגריד הכלסמן 

:לטובת פעולות גורפות

השלמת חוסרים ומחיקת דיווחים

לתפריט המשך חזור



מחק מסומנים ימחק את השורות שסומנו  

לתפריט המשך חזור



יבצע שליחה מחדש של  

דיווחים עם סטטוס שגוי על  

0מנת לקבל סטטוס 

לתפריט המשך חזור



?פעולות ניתן לבצע במסךאילו

ייצוא לאקסל של כל השורות  

שמסוננות כרגע במסך

לתפריט המשך חזור



?פעולות ניתן לבצע במסךאילו

קיצור דרך למסך הוצאת  

ממשק יזום

לתפריט המשך חזור



):(הקלידו את ארבע ספרות השעה ללא נקודתיים –על השדה החסר וממלאים את השעה בקלות עומדים1.

(דיווח ידני ללא הערה לא יישמר במערכת)לעמודת הערה להשלמת הערה * טאבבלחיצה על ממשיכים2.

גם לערוך דיווח קיים במידת הצורךניתן3.

12

3

מעבר  –בטאביםההשלמות מתבצעות * 

מהיר משדה לשדה כאשר אין חלונות  

.  קופצים או צורך בלחיצה על שמירה

לתפריטהדיווחים נשמרים אוטומטית 



על חוסרים בדיווחעומדים1.

או מסמנים באופן ידני את השורות הרצויותהכלסמן לוחצים2.

"השלם חוסרים"על לוחצים3.

משלימים הערה ואז לוחצים אישור, Vהנפתח בוחרים להשלים על פי תקן בסימון בחלון4.

משלימים הערה ולוחצים על אישור, או שעת היציאה\שמזינים את שעת הכניסה ואו5.
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לתפריט



לחצו על השלמה גורפת1.

,  בחרו את המאבטח והעמדה להשלמת החוסר2.

(  יום אחורה60עד )בחרו את טווח התאריכים הנדרש 3.

.להשלים על פי תקןVאו היציאה להשלמה גורפת או סמנו \הזינו את שעת הכניסה ו4.

הזינו הערה כשדה חובה בהשלמה ידנית5.

לחצו אישור  6.
או ימים בם יש רק דיווח כניסה או יציאה אחד, ההשלמה תבוצע רק בימים ללא דיווח כלל, שימו לב* 
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6
לתפריט



(ח המתקבלות מהמשטרה"שגיאות בעמדות מוס) שגויים לוחצים על סטטוסים 1.

בהתאםמתקנים את הדיווחים2.

"שלח שוב"את השורות המתוקנות בעמודת Vמסמנים ב3.

מסומנים והדיווחים נשלחים מחדש לשירת הסירנהעל שלח לוחצים4.
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2

4

לתפריט



?דעתכםמה

:כתבו לנו למייל הבא–נשמח לשמוע מכם 
maor@ok2go.co.il

לתפריט

?עזר ושיפר לכם את העבודה על המערכתהחדשהמסךהאם
?המלצות ותוספות שלכם? הערות?לשיפורהצעות

mailto:maor@ok2go.co.il


:לתמיכה צרו קשר

שלחו לנו מייל
support@ok2go.co.il

מוקד התמיכה
2שלוחה 03-9209700

אט'התחילו צ

לתפריט

mailto:support@ok2go.co.il
mailto:support@ok2go.co.il
https://api.whatsapp.com/send/?phone=972506801061&text=%D7%A9%D7%9C%D7%95%D7%9D%2C+%D7%90%D7%A9%D7%9E%D7%97+%D7%9C%D7%A7%D7%91%D7%9C+%D7%A2%D7%96%D7%A8%D7%94+%D7%91%D7%90%D7%AA%D7%A8&app_absent=0

